
（別紙３）

○事業所名 放課後等デイサービス　欅

○保護者評価実施期間 2025 年 10 月 22 日 ～ 2025 年 11 月 20 日

○保護者評価有効回答数 （対象者数） 18人 （回答者数） 12人

○従業者評価実施期間 2025 年 10 月 22 日 ～ 2025 年 11 月 20 日

○従業者評価有効回答数 （対象者数） ８人 （回答者数） 7人

○事業者向け自己評価表作成日 2026年　１月　7日

○ 分析結果

事業所の強み（※）だと思われること
※より強化・充実を図ることが期待されること

工夫していることや意識的に行っている取組等 さらに充実を図るための取組等

1

こどものことを十分理解し、こどもと保護者のニーズや課題が
客観的に分析された上で、放課後等デイサービス計画（個別支
援計画）が作成されていると思います。

児童発達支援管理責任者がこどもと丁寧に関わり、家庭での様
子や学校での状況を保護者と共有しながら、必要な支援につい
て検討・計画を行っている。

スタッフ間でしっかり情報共有を行い、こどもと関わる時間
や機会を増やすとともに、個々の子どもの状況やニーズに応
じた具体的な支援方法を計画的にしていく。また、必要に応
じて他職種や関係機関と連携し、包括的な支援体制を強化す
る。

2

日頃からこどもの状況を保護者と伝え合い、こどもの健康や発
達の状況について共通理解ができていると思います。

事業所での出来事については、こどもの良い点も改善が必要な
点も含めて保護者に伝え、分かりやすい説明を心がけている。

事業所での出来事について、今後は引き続き良い点と改善が
必要な点の双方を丁寧に伝えるとともに、背景や対応の意図
を補足するなど、より分かりやすい説明を行うことで、保護
者との理解共有の一層の充実を図っていく。

3

こどもや家族からの相談や申入れについて、対応の体制が整備
されているとともに、こどもや保護者に対してそのような場が
あることについて周知・説明され、相談や申入れをした際に迅
速かつ適切に対応しています。

心理担当職員や経験豊富な職員が在籍しており、専門的な視点
と実践的な経験を活かして相談に対応できる体制が整っている
点が本事業所の強みになっている。

心理担当職員や経験豊富な職員による相談体制を維持すると
ともに、情報共有や連携を一層図ることで、より多角的な視
点から助言や支援が行える体制の充実を目指す。

事業所の弱み（※）だと思われること
※事業所の課題や改善が必要だと思われること

事業所として考えている課題の要因等 改善に向けて必要な取組や工夫が必要な点等

1

父母の会の活動の支援や、保護者会等の開催等により、保護者
同士の交流の機会が設けられるなど、家族への支援がされてい
るか。また、きょうだい向けのイベントの開催等により、きょ
うだい同士の交流の機会が設けられるなど、きょうだいへの支
援がされています。

保護者会や体育祭、エンジョイ祭り、発表会など、実際には年
に5回、保護者やきょうだいも参加できる行事を開催している
。しかしながら、これらの取り組みについて十分に認知されて
いないことが分かった。
その結果、参加者数は利用家庭の約半数にとどまっており、行
事自体に興味を持ちにくいご家庭が一定数存在する可能性も考
えられる。

今後は、行事案内を複数の媒体で発信し、開催前後の周知を
強化するとともに、参加条件や行事の目的を分かりやすく伝
えることで参加への心理的ハードルを下げる。また、行事の
様子を共有するなど参加しやすい雰囲気づくりを行い、参加
率の向上を図っていく。

2

放課後児童クラブや児童館との交流や、地域の他のこどもと活
動する機会があります。

地域の他の子どもと活動する機会は年に1回設けているものの
、放課後児童クラブや児童館との交流は現在行えていない状況
である。そのため、子ども同士が地域の中で関わり合う機会が
限られていることが課題となっている。

地域の他の子どもと関わる機会を広げるため、放課後児童ク
ラブや児童館との連携について検討を進める。まずは情報共
有や行事見学など、無理のない形での交流を模索し、可能な
範囲から段階的に交流の機会を設けていくことで、子ども同
士が地域の中で関わり合える環境づくりを目指す。

3

事業所では、家族に対して家族支援プログラム(ペアレント・
トレーニング等)や家族等も参加できる研修会や情報提供の機
会等が行われています。

利用者向けの研修会や情報提供は実施しているものの、開催時
期や内容が十分に伝わっておらず、利用者への認知が低いこと
が課題要因として考えられる。

利用者向け研修会および情報提供について、開催案内および
内容の伝達方法を見直し、周知方法の工夫を行う。

事業所における自己評価総括表公表


